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AKADEMIiK DANISMAN BEKLENTI RAPORU

GiRIiS

Universitelerde yiiriitillen egitim-6gretim faaliyetlerinin basarisi, yalnizca ders iceriklerinin niteligine degil, dgrencilerin
akademik, kisisel ve mesleki gelisimlerinin biitlinciil bi¢imde desteklenmesine de baglidir. Akademik danismanlik sistemi,

Ogrencilerin {iniversite yasamina uyum saglamalari, dogru akademik yonelimler gelistirmeleri ve kariyer hedeflerine

ulasmalari agisindan 6nemli bir islev tistlenmektedir.

Akademik danismanlik siirecine iliskin beklentilerin donem basinda belirlenmesi; 6grencilerin gereksinim duyduklari
rehberlik alanlarinin goriiniir hale getirilmesini, danismanlik hizmetinin planli bi¢cimde yiiriitiilmesini ve kalite giivence
sisteminde izlenebilir iyilestirme adimlarinin olusturulmasini saglar. Bu nedenle beklenti anketleri, danigmanlik hizmetinin
yalnizca dénem sonunda degerlendirilmesi i¢in degil, donem icinde Ogrencilerin gereksinimlerine uygun uygulamalarin

planlanmasi i¢in de dnemlidir.

Bu rapor, Baskent Universitesi Ilk ve Acil Yardim Programi 2025-2026 akademik yil1 bahar dénemi danigman beklenti anketi
sonuglarini degerlendirmek amaciyla hazirlanmistir. Anket Google Forms araciligiyla uygulanmis ve toplam 23 6grenci yaniti
iizerinden analiz edilmigtir. Akademisyen adi/unvani iceren alanlar rapora dahil edilmemis; degerlendirme yalnizca

6grencilerin danigmanlik hizmetine yonelik beklenti alanlari, sinif diizeyi ve agik u¢lu goriisleri lizerinden yapilmistir.

Likert maddeleri 1=Kesinlikle katilmiyorum ile 5=Kesinlikle katiliyorum arasinda puanlanmistir. Say1 ve yiizdeler ilgili
maddeye gegerli yanit veren dgrenci sayisi lizerinden hesaplanmus, ortalama degerler X bigiminde raporlanmustir.

Katilimci Profili

Tablo 1. Damisman beklenti anketine yanit veren 6grencilerin simf dagilim

| o |

2. sinif 14 %60,9
1. sinif 9 %39,1
Toplam 23 %100,0

Katilimer profili siif diizeyinde incelendiginde bahar donemi beklenti verisi, danigmanlik hizmetinin hem programa uyum

hem de donem i¢i akademik yonlendirme gereksinimleri agisindan izlenmesine olanak saglamaktadir.

Danismanlik Beklentilerine iliskin Bulgular

Tablo 2. Ogrencilerin akademik damismanlik hizmetinden beklentileri

besinlllis Katilmiyoru Kararsizim | Katilyorum SIS
Beklenti alani katilmiyorum z’ 5 )(, katihyorum n Ortalama
n (%) m n (%) n (%) n (%) )
Ders secimi ve ders programi konusunda yol 0 0 2 7 14 X=4 52
goésterme (%0,0) (%0,0) (%8,7) (%30,4) (%60,9) ’
Calisma yontemleri hakkinda 6neride bulunma o © i i jil X =4,43
sma y! (%0,0) (%0,0) (%4,3) (%47,8) (%47,8) ’
Devam, sinav ve not stireglerinde bilgilendirme 0 0 1 9 13 X"=4,52
: ¢ 9 (%0,0) (%0,0) (%4,3) (%39,1) (%56,5) ’
Akademik takvim ve kayit islemlerinde yoénlendirme o © g g W X=4,57
It Y (%0,0) (%0,0) (%4,3) (%34.8) (%60,9) g
. . 0 0 1 9 13 -
Meslek alani hakkinda bilgilendirme (%0,0) (%0,0) (%4,3) (%39,1) (%56,5) X =4,52
Staj ve uygulamali egitim sureglerinde rehberlik o © g g W X=4,57
! be e 5 (%0,0) (%0,0) (%4,3) (%34,8) (%60,9) ’
is bulma ve sektérel firsatlar hakkinda danismaniik 0 0 1 7 15 X =4,61
(%0,0) (%0,0) (%4,3) (%30,4) (%65,2) ’
DGS ve lisans tamamlama siireglerinde 1 0 1 1 10 X"=4.26
bilgilendirme (%4,3) (%0,0) (%4,3) (%47,8) (%43,5) ’
Kisisel/sosyal sorunlarda destekleyici ydnlendirme 0 ! ! 18 8 X =4,22
(%0,0) (%4,3) (%4,3) (%56,5) (%34,8) ’
- . - 0 0 3 10 10 —
Universite yagsamina uyum destegi (%0,0) (%0,0) (%13,0) (%43.5) (%43.5) X =4,30
S 0 0 2 8 13 -
Kolay ulasilabilir iletisim kanali sunma (%0,0) (%0,0) (%8.7) (%34,8) (%56,5) X =4,48
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pCemle Katilmiyoru Kararsizim | Katiliyorum (eAmILits

Beklenti alani katilmiyorum Y 5 5 katihyorum n Ortalama
n (%) m n (%) n (%) n (%) )

. . . . 0 0 1 10 12 —
Motive edici, tesvik edici ve yapici yaklagim (%0,0) (%0,0) (%4,3) (%43.5) (%52.2) X =4,48
- . . . 0 0 2 11 10 —
Universite olanaklari hakkinda bilgilendirme (%0,0) (%0,0) (8.7 (%47.,8) (%43,5) X =4,35

.. I . . . 0 0 2 10 " —
Yonetmelik, yonerge ve mevzuat bilgilendirmesi (%0,0) (%0,0) (%8,7) (%43.5) (%47,8) X =4,39
Akademik ve idari sorunlarda dogru birimlere 0 0 1 9 13 X"=4.52
yénlendirme (%0,0) (%0,0) (%4,3) (%39,1) (%56,5) ’

Likert degerlendirmelerine gore genel ortalama X =4,45 olarak hesaplanmustir. En yiiksek ortalama Is bulma ve sektorel
firsatlar hakkinda danismanlik alaninda goriilmiis (X =4,61); bu bulgu 6grencilerin bahar dénemi baginda danigsmanlik
stirecinden ozellikle bu baslikta giiclii bir beklenti tagidigini gostermektedir.

Olumlu yanitlar birlikte degerlendirildiginde en yiiksek oran Is bulma ve sektdrel firsatlar hakkinda danismanlik maddesinde
yogunlagmistir (22 6grenci, %95,7). En diisiik ortalama ise Kisisel/sosyal sorunlarda destekleyici yonlendirme alaninda
belirlenmistir (X =4,22); bu alan dénem i¢i izlemelerde ayrica ele alinmalidir.

Oncelikli Beklenti Alanlari

Oncelikli alan Olumlu yanit

Is bulma ve sektérel firsatlar hakkinda danismanliik 22 (%95,7) X"=4,61
Akademik takvim ve kayit islemlerinde yénlendirme 22 (%95,7) X=4,57
Staj ve uygulamali egitim slreglerinde rehberlik 22 (%95,7) X=4,57
Devam, sinav ve not siireglerinde bilgilendirme 22 (%95,7) X"=4,52
Meslek alani hakkinda bilgilendirme 22 (%95,7) X"=4,52

Bu oncelik siralamasi, 6grencilerin donem baginda danigsmandan bekledigi destegin yalnizca resmi akademik islemlerle sinirli
olmadigini; mesleki gelecek, uygulama siirecleri, dogru birimlere yonlendirme ve iletisim siirekliligi gibi alanlarda da
yapilandirilmig bilgi akisina ihtiya¢ duyuldugunu géstermektedir.

Acik Uglu Gorusler

Acik uglu goriis alaninda anlamli 6neri veya degerlendirme igeren 2 yanit belirlenmistir. Kisi ad1 igerebilecek ifadeler rapora

aktarilmamig, yanitlar tema diizeyinde degerlendirilmistir.

One gikan gériis/tema

Ne zaman sikintim olsa bir telefon un ucunda oldugunu biliyorum buda bana yetiyor.

Ulasilabilir olmasi gok énemli ve her sorunu gller yiizle halletmesi ¢ok glizel.

Acik uglu yanitlar genel olarak danismana ulasilabilirlik, sorunlarin hizli ve giiler yiizlii bicimde ¢oziimlenmesi ve destekleyici
iletisim beklentisi gevresinde toplanmaktadir.
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Sonu¢ ve PUKO Déngiisiine Bagh Degerlendirme

2025-2026 bahar donemi danisman beklenti anketi sonuglari, ilk ve Acil Yardim Programi 6grencilerinin danismanlk
hizmetinden yiiksek diizeyde beklenti icinde oldugunu gostermektedir. Olgekli maddelerin genel ortalamas1 X =445 olup, en
yiiksek beklenti Is bulma ve sektdrel firsatlar hakkinda danismanlik alaninda yogunlasmistir. Bu sonug, danismanlhk
hizmetinin donem bagsinda goriiniir, ulasilabilir ve 6grencinin akademik/mesleki karar siireclerine temas eden bir yap1 i¢inde

stirdiiriilmesi gerektigini ortaya koymaktadir.

PUKO Basamag Degerlendirme

Bahar dénemi basinda égrencilerin akademik danismanlik hizmetinden bekledigi temel alanlar belirlenmistir. Oncelikli
Planla beklentiler mesleki yénlendirme, uygulama/staj sirecleri, akademik-idari siireglerde dogru birimlere yénlendirme ve
iletisim kanallarinin agik tutulmasidir.

Danismanlik stirecinde dénem bas! bilgilendirmeleri, akademik takvim ve mevzuat hatirlatmalari, ders segimi/kayit

Uygula islemleri, DGS-lisans tamamlama ve mesleki firsatlar hakkinda yonlendirmeler planli bigimde yurittlmelidir.
Donem iginde 6grencilerin belirtilen beklenti alanlarina iliskin geri bildirimleri izlienmeli; 6zellikle Kisisel/sosyal sorunlarda
Kontrol Et destekleyici yonlendirme alani, ortalamasi diger maddelere gore daha duslk oldugu igin ara degerlendirmelerde kontrol

edilmelidir.
Gelecek dénem danigsmanlik planina édrencilerin beklentileri dogrultusunda kisa bilgilendirme oturumlari, gérinar

Onlem Al iletisim kanallari, dogru birimlere yénlendirme akisi ve mesleki kariyer/DGS bilgilendirmeleri eklenmelidir. Bulgular
program kurulu ve kalite siireglerinde izlenerek siirekli iyilestirme donglisi stirdiriimelidir.
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