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Programin_Kisa Tarihcesi ve Degisiklikler: Ilk ve Acil Yardim Béliimii 2008 egitim-
ogretim yilinda on lisans diizeyinde egitime baslamistir. Programa her yil belirlenen
kontenjanlar ol¢iisiinde ogrenci alinmaktadir. Programin ogretim dili Tiirk¢e olmakla
birlikte yabanci dil olarak temel Ingilizce egitimi verilmektedir. Ilk ve Acil Yardim
Ikinci Ogretim Programi 2018 egitim-6gretim yilinda on lisans diizeyinde egitime
baslamistir. Programa her yul belirlenen kontenjanlar él¢iistinde ogrenci alinmaktadir.




Programin égretim dili Tiirkce olmakla birlikte yabanci dil olarak temel Ingilizce

egitimi verilmektedir.

Ogrenciler:
SINIF 2023 2022 2021 2020

- . 1.Smif 62/57(i6) | 57/52(16) | 55/50(i6) | 49/45(i6)
Toplam Ogrenci Sayist 2.Sinif 49/44(i5) | 55/47(i6) | 48/46(i5) | 48/50(id)
Yatay Gegis ile Ayrlan | 1.Smmf 1/1 2 1/2(10) 2(16)
Ogrenci Sayisi 2.S1mnif X X X X

o . 1.Smif 3/5(i6) 4/2(10) 3/11(16) | 2
Ayrilan Ogrenci Sayisi 3 Smif X X/1(i6) X 1
Mezun Ogrenci Sayisi - 50/38(i0) | 51/45(106) | 47/41(i0) | 44/46(i0)

Akademik Personel:
2023 2022 2021 2020

Profesor Sayisi X X X X
Dogent Sayisi X X X X
Dr. Ogretim Uyesi Sayist X X X X
Ogretim Gorevlisi Sayisi 4 3 2 2
Arastirma Gorevlisi Sayisi X X X X
Programda ders veren Ders Saat | x 1 1 1
Ucretli(DSU) dgretim elemani sayisi
Danigmanlik yapan §gretim elemani sayisi 4 2 2 2
Egiticilerin egitimi programlari kapsaminda | 3 2 X X
egitim alan dgretim elemani sayisi
Ders veren kadrolu 6gretim elemanlarinin | 26 24 22 22
haftalik ders saati sayisimin iki donemlik
ortalamasi
Programda ders veren Ders Saat | x 2 4 4
Ucretli(DSU)  6gretim  elemanlarinin
haftalik ders saati sayisimin iki donemlik
ortalamasi

A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE
A.l. Liderlik ve Kalite

Baskent Universitesi Rektorii ve alt birimde bulunan yodneticiler hiyerarsik siralamaya
ik ve Acil

gore diizenlenmistir. Bu bakimdan Saglik Hizmetleri MYO
semas1 Verilmektedir (2023 Al- 1/2)

Yardim programi  yoOnetim

ve
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. Universite yonetim ve idari siireclerinde, Stratejik Yanetim Modelini esas alarak
egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki yaratilmasina yonelik tim
faaliyetlerin planlanmasi, uygulanmasi ve kontrol edilmesi ve gerekli onlemlerin
almmas1 saglanmaktadir. Universite Stratejik Yonetim Modeli ile Miitevelli Heyeti,
Yoénetim Ust Kurulu, Rektor, Senato, Yonetim Kurulu olmak iizere akademik alanda
Rektor Yardimcilari, idari alanda Genel Sekreter tarafindan yiiriitiilmektedir. Rektor ve
Rektor Yardimcilari, Stratejik Yonetim Modeli gergevesinde belirlenen, gorevlerini
yerine getirmektedir. Kapsamda Universitenin tiim birimleri organizasyon semasi
cercevesinde bagli bulunduklar1 yoneticiler ile birlikte siiregleri tamamlamaktadir.
Dolayisiyla Ilk ve Acil Yardim Programi SHMY O’ya bagli calismaktadir.Stratejik Plan
kapsamindaki eylemlerin gerceklestirme diizeylerinin izlenmesi STRASIS veri taban
ile yapilmakta ve elde edilen raporlar iyilestirme faaliyetinde kullanilmaktadir.

Egitim ve ogretim siirecinde akademik personellerimiz kendi ilgi duymus oldugu
alanlardaki degisimleri takip etmek ve hazirlamis olduklari bildirileri sunmak amaciyla
bir kismi tiniversitemiz tarafindan karsilanan kongre, sempozyum, panel vb etkinliklere
katilarak kendini gelistirmekte o6gretim yetkinligini artirmaktadir. 2019 yilinda
yayinlanan ( 2023 A1-3) ve Birlesmis Milletler 2030 Siirdiiriilebilir Gelisme Ajandasi
(Transforming our World: The 2030 Agenda for Sustainable incelenerek oncelikli
proje konular1 belirlenmis ve bu dogrultuda ¢alismalara yon verilerek dis paydaslar ile
etkilesim saglanmistir (2023 A1-4). Universitenin stratejik amaglar1 dogrultusunda
olusturdugu arastirma-gelistirme politikalari; akademik, yonetsel ve destek hizmet
personelinin niteligini yiiksek tutmak, disiplinler arasi ¢alismalar1 yayginlastirmak,
yaraticili@i ve yenilik¢i ¢alismalart 6zendirmek, 6zel ve kamu kesiminde yer alan
kuruluslarla isbirligi yaparak toplumun gereksinmelerine yanit vermek, isletmelerin
gelismesi ve ekonomik etkinliklerini artirabilmesi i¢in gerek duyulan bilgi ve
teknolojinin aktarimini saglamak olarak belirlenmistir (2023 Al-5).

Program c¢apinda; paydas beklentileri, yiiksek Ogretim ekosistemi igerisindeki
degisimleri dikkate alarak gelecege uyum saglamak amaci ile misyon ve hedefler
dogrultusunda programi doniistiirmek iizere degisimler yapilmaktadir. Ilk ve Acil
Yardim Programi olarak i¢ paydas olarak Baskent Universitesi Ankara Hastanesi ve
diger baglik kuruluslariyla dis paydas olarakta Il Saglik Miidiirliigii'ne baglh 112
birimiyle, devlet hastaneleriyle ve bazi ozel hastanelerle staj miinabesetiyle
yapilmaktadir. Ayrica o6grencilerimize  memnuniyet anketi diizenleyerek almis
oldugumuz geri bildirimler dogrultusunda siirekli iyilestirme faaliyetleri yapilmaktadir.
Paydaslara her ders donemi sonrasinda toplantilar gerceklestirilerek goriisleri ve
Onerileri alinmaktadir.

Yiksekogretim Kalite Kurulu Baskanliginin, "Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve
Yiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi" uyarinca, egitim-ogretim, arastirma
gelistirme faaliyetleri ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerinin
degerlendirilmesi ve kalitesinin gelistirilmesi ile ilgili kurumun i¢ ve dis kalite giivence
sistemini kurmak, kurumsal gostergeleri tespit etmek ve bu kapsamda yapilacak
caligmalar1 Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan belirlenen usul ve esaslar
dogrultusunda yiiriitmek amaciyla kurulmustur. I¢ kalite giivencesi mekanizmalar
(PUKO gevrimleri, takvim, birimlerin yapisi) tiim alanlardaki kurumsal politikalarin
birbirleri ile olan iliskileri kurulmus ve politikalardaki bu bitiinciil yap: i¢ Kkalite
giivence sistemini yonlendirmektedir; sonuclar izlenmekte ve paydaslarla birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

SHMYO kapsaminda her programi kalite sorumlusu bulunmaktadir. Ilk ve Acil
Yardim Programinin Kalite sorumlusu: Ogr. Gor. Senem CELIK YAVUZ’ dur.
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KANITLAR
Al-1 SHMYO YONETIM SEMASI
A.1.2. ORGANIZASYON SEMASI
A.1.3.ONIKINCI KALKINMA PLANI
A.1.4. BIRLESMIS MILLETLER 2030 SURDURULEBILIR KALKINMA
PLANI (TRANSFORMING OUR WORLD: THE 2030 AGENDA FOR
SUSTAINABLE)
A.1.5. BASKENT UNIVERSITESI STRATEJiK PLAN

A.2. Misyon Ve Stratejik Amaclar
[k ve Acil Yardim Programi’nin misyonu; hastane dncesi acil saglik hizmetlerinde
hasta ve yaralilara gilincel ve bilimsel ilk ve acil yardim uygulamalarin1 yapabilen,
gerektiginde bu hasta ve yaralilarin ambulanslarla giivenli ve hizli bir sekilde saglik
kurumlarmna ulasmalarin1 saglayabilen nitelikli ilk ve Acil Yardim Teknikeri
(Paramedik) yetistirmektir. Vizyonumuz ise Baskent Universitesi Saglik Hizmetleri
Yiiksek Okulu Ilk ve Acil Yardim programi, 2 yillik bir 6n lisans egitimi ile
paramedik meslegini uygulayabilecek adaylara teorik ve uygulamali kapsamli bir
acil bakim hizmetleri egitimi vermektir.
Universitenin stratejik hedefleri ile uyumlu olarak kalite ddngiisiinii saglamak
amaciyla TSE performans hedefleri diizenli olarak takip edilmektedir. Ayrica;
hedefler gerceklestirilemediginde diizenli Onleyici faaliyetler
uygulanmaktadir (2023 A2-1).

KANITLAR
A.2-1. TSE HEDEF VE PERFORMANS RAPORLARI

A.3. Paydas Katilimi
I¢ ve dis paydaslarin karar alma ve iyilestirme siireclerine katiliminin saglanmasina
yonelik i¢ paydaglar ve dis paydaglar arasi toplanti yapilmakta, mesleki
uygulamalar konusunda destek alinmaktadir (2023 A3-1/2).
Ogrenci goriisiiniin alinmas: (ders, dersin dgretim elemani, diploma programi,
hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb) kapsaminda kullanilan yontemler (anket,
odak grup goriismesi, toplant1 vb.) ile sonuglarinin agiklanmasi beklenmektedir
(2023 A3-3/3)
Boliim/programin tiim temel etkinliklerini kapsayan ve basari performansinin
izlenmesini saglayan performans gostergeleri 6grencilerin donemlik aldig1 derslere
yonelik memnuniyet diizeyleri olciilerek 6grencilerin derslerden daha yiiksek ¢ikt
elde etmesi ve akademik olarak daha basarili olmasi hale gelmesi amaglanmaktadir.
Ayrica; isteyen 0grencilerin daha {ist diizey egitim seviyesine gecebilmesi Dikey
Gegis Smavi’na yonelik dgrencilere danismanlik verilmektedir. I¢ kalite giivencesi
acisindan her dersin 6gretim elemaniyla fikir paylasimi ve toplantilar yapilarak
ogrenci bazinda akademik seviyenin yiikseltilmesi amag¢lanmaktadir (2023 A3-
3/4/5/6)
Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti
gibi istihdam bilgilerinin takip sonuglar1 (sayisal, tablo verileri vb) ile gelisme
stratejilerinde nasil kullanildigi agiklanmalidir ( 2023 A3/7).

KANITLAR

A.3.1. DIS PAYDAS ANALIZi
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https://shmyo.baskent.edu.tr/kw/menu_icerik.php?birim=619&menu_id=3
https://shmyo.baskent.edu.tr/kw/upload/619/dosyalar/shmyo-orsms.pdf?birim=619&menu_id=22
https://shmyo.baskent.edu.tr/kw/upload/619/dosyalar/shmyo-orsms.pdf?birim=619&menu_id=22
https://onikinciplan.sbb.gov.tr/
https://www.unesco.org.tr/Pages/108/219/S%C3%BCrd%C3%BCr%C3%BClebilir-Kalk%C4%B1nma-2030-Hedefleri-%C4%B0htisas-Komitesi
https://www.unesco.org.tr/Pages/108/219/S%C3%BCrd%C3%BCr%C3%BClebilir-Kalk%C4%B1nma-2030-Hedefleri-%C4%B0htisas-Komitesi
https://www.unesco.org.tr/Pages/108/219/S%C3%BCrd%C3%BCr%C3%BClebilir-Kalk%C4%B1nma-2030-Hedefleri-%C4%B0htisas-Komitesi
https://www.baskent.edu.tr/belgeler/stratejik_plan/Stratejik_Plan_2016-2023-02.pdf
https://iay.baskent.edu.tr/kw/upload/631/dosyalar/2023-a2-misyon.pdf?birim=631&menu_id=13&dil=TR

A.3.2. iIC PAYDAS ANALIZI

A.3.3. STAJ YERLERINI BELIRLEME ANKETI
A.3.4.VIiZE ODAK GRUP DEGERLENDIRMESI
A.3.5. DERS MEMNUNIYET ANKETI

A.3.6. OGRENCILERE AKADEMIK DESTEK
A.3.7.GECMIS MEZUNLARLA ETKILESIM

A.5. Uluslararasilasma
Uluslararasilasma  slireglerinin ~ yonetimi  ve  organizasyonel  yapisi
kurumsallagsmistir. Kurumun uluslararasilasma politikas1 ile uyumludur.
Yonetim ve organizasyonel yapinin isleyisi ve etkinligi irdelenmektedir.

KANITLAR
Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu olarak 2022 Ocak’ta Erasmus
Koordinatérliigii kurulmustur (Uyeleri: Ogr. Gér. Muhammet Enes MARAS-
Ogr. Gor. Mervesu Gokyiirek)
Erasmus Koordinatorliigii kapsaminda Uluslararasilagma siire¢lerinin yonetimi,
kaynaklar1 ve performansina yonelik uygulamalar planlanmaktadir.

B. EGITIM ve OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
Ogrenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odagi olusturan, dgrenci
merkezli, vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi dnceleyen, bilgi aktarimindan ¢ok
derin Ogrenmeye, Ogrenci 1ilgi, motivasyon ve bagliligina odaklanilmis
boliim/program genelinde kullanilan 6gretim yontemi olusturmak amaciyla Acil
Hasta Bakimi 3 ve Travma derslerinin uygulama iceriklerine vaka analizi entegre
edilmistir (2023 B1-1/2)
2023 Agustos itibariyle Ankara Baskent SHMYO Ilk ve Acil Yardim Programi,
Konya Baskent SHMYO Ilk ve Acil Yardim Programi, Adana Baskent SHMYO
[k ve Acil Yardim Programlari ile telefonla goriisiilerek SHMY 133 Beden Egitimi
ve Viicut Gelistirme 1 ve SHMY134 Beden Egitimi ve Viicut Gelistirme 2
derslerinin kredi ve AKTS diizeyleri program yeterliliklerini daha etkili karsilamasi
amaciyla giincellenmistir ( 2023 B1-3).
KANITLAR
B.1.1. ACIiL HASTA BAKIMI 3 DERSi ICERIK DUZENLEME
TOPLANTISI
B.1.2. TRAVMA DERSI ICERIK DUZENLEME TOPLANTISI
B.1.3 SECMELI DERS SAATINE YONELiK DUZENLEME
B.2. _Programlarin_VYiiriitiilmesi _(Ogrenci _Merkezli _Ogrenme, Ogretme Ve
Degerlendirme)
Ogrenciyi mesleki 6grenimi aktif hale getirmek ve grup etkilesimini arttirmak icin
program bazinda derslere ve uygulama yonelik is akis semalar1 uygulanmaktadir
(2023 B2-1)
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Ogrencilerle Mesleki Beceri Laboratuvarinda grup calismalar1 planlanmis olup;
Ogrencilerin rol play yontemi uygulayarak 6grenme diizeylerinin arttirilmasi
amaglanmistir (2023 B2-2).

Ogrencilerin uygulama sahasindan vaka ornekleri getirmesi ve uygun yaklasimin
nasil olmasi gerektigine dair mesleki uygulama dersi 6gretim elemani tarafindan
vaka analizleri ger¢eklestirilmistir (2023 B2-3).

Bahar donemi online egitimler sirasinda quiz uygulanmistir (2023 B2-4).

KANITLAR

B.2.1. DERSLERDE KULLANILAN UYGULAMA AKIS SEMASI VE
DiYAGRAMLARI

B.2.2. MESLEKi BECERi LABORATUVARI ROL PLAY GRUP CALISMASI
B.2.3.VAKA ANALIiZi DERSLERi FOTOGRAFI

B.2.4.0LCME YONTEMLERINE ORNEK DERSLERIMIZDEN
GORUNTULER

B.3. Ogrenme Ortam ve Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri:

Boliim/Program tarafindan kullanilan fiziki 6grenme ortamlarinin yani sira 0ys
sisteminde ders kapsamindaki konularla ilgili video, sunular ve ek okuma
kaynaklar1 paylasilmaktadir (2023 B3-1). Ayrica; sosyal medya grubunda da
derslere ve uygulama orneklerine yonelik materyaller paylasilmaktadir (2023 B3-
2). Ogrencilere akademik destek vermek icin ofis damigmanlik saati uygulamasi
bulunmaktadir ( 2023 B3-3). Ogrencilerin mezuniyet sonrasi kariyer firsatlarini
gelistirmek amaciyla Baskent Universitesi Mezunlar Anlatiyor etkinligine mezun
ogrencilerimiz katilim saglamistir (2023 B3-4) Ogrencilerin akademik gelisimini
arttirmak amaciyla Saglik Bilimleri Universitesi’nde gergeklestirilen Paramedik ve
Hastane Oncesi Acil Tip Sempozyumu gergeklestirilmistir.

KANITLAR

B.3.1. DERS iCERiGi EKRAN GORUNTUSU

B.3.2. PROGRAM SOSYAL MEDYA GRUBU DERS iCERiIiGi GORUNTUSU
B.3.3. OFIS DANISMANLIK SAATi FORMLARINA ORNEK

B.3.4. MEZUNLAR ANLATIYOR

B.3.5.PARAMEDiIK VE HASTANE ONCE ACIL TIP SEMPOZYUMU

B.4. Ogretim Kadrosu
Tim program/bolim  Ogretim elemanlarinin  pedagojik ve teknolojik
yeterliliklerinin artirilmasi ve 6gretim yetkinliginin gelistirilmesine yonelik yapilan
planlamalar ve katilimlarin detaylar1 agiklanmalidir ( B4-1/2/3).

KANITLAR

B.4.1.0GR. GOR. BEKIR ERTUGRUL AFET FARKINDALIK EGITIMIi VE
KBRN FARKINDALIK EGITIMLERINI TAMAMLAMISTIR.

B.4.2.0GR. GOR. ESRA TEKINYILDIZ EGITiCi EGITiMI SERTIFiKASI VE
[LETISIM VE ILETIiSIM TEKNIiKLERI EGITIMLERINi TAMAMLAMISTIR.
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B.4.3.O0GR. GOR. SENEM CELIK YAVUZ BAGIMLILIK TERAPISI
UYGULAYICI EGITIMI SERTIFIKASI, EFT EGITiMI, TEMEL SPSS VE
NICEL VERI ANALIiZi EGITiMi, HEMSIRELIK ALANINDA SSCI-SCI
INDEXTE TARANAN DERGILERE MAKALE YAZMA STRATEJILERI VE
AKADEMIK YAZMA EGITiMI VE SANAT TERAPIiSi EGITIMLERINI
TAMAMLAMISTIR.

C. ARASTIRMA VE GELiSTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari
Ik ve Acil Yardim Programi bazinda belirtilen niteligi karsilamaya yonelik kaynak
bulunmamaktadir.
C.2. Arastirma Yetkinligi, Is Birlikleri ve Destekler
Ik ve Acil Yardim Programi’nda 4 6gretim gorevlisi bulunmakta olup; 2 6gretim
gorevlisi doktora egitimine devam etmektedir.
Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek iizere Ilk ve
Acil Yardim Programi’nda goérevlisi Ogr. Gér. Senem CELIK YAVUZ tarafindan
Halk saghigi Hemsireligi Kongresi’ne katilim saglanmistir ( 2023 C2-1)

KANITLAR
C.2.1.Program Ogretim Elemanlari Katilim Belgeleri

C.3. Arastirma Performansi

Boliim/Programin arastirma faaliyetlerinin yillik bazda izlenme ve degerlendirilme
mekanizmas1  agilanarak  belirlenen  hedefleri  karsilama  seviyelerinin
karsilastirilmast amaciyla SHMYO adina Proje Koorinatorliigii olusturulmustur.
SHMYO Proje Koordinatorii: Dog. Dr. Aysel Giiven

[k ve Acil Yardim Programi’nda 4 dgretim gorevlisi bulunmakta olup; 2 6gretim
gorevlisi doktora egitimine devam etmektedir.

Program &gretim elemanlarinin yayinlart bulunmaktadir ( 2023 C3-1).

KANITLAR
C.3.1. Program Ogretim Elemanlar1 Yayinlar

TOPLUMSAL KATKI

D. 1. Toplumsal Katki Faaliyetleri ve Performansi

Kurumun toplumsal katki politikast ve stratejileri ile uyumlu boliim/program
faaliyetlerinin ac¢iklanmasi beklenmektedir.

Boliim/Program tarafindan gerceklestirilen toplumsal katki faaliyetlerinin
Stirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 ile uyumuna yonelik degerlendirme analizleri

hazirlanmalidir.
KANITLAR

D1.1. Siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerinden 3.hedef saglikli bireyler ve 4. hedef
nitelikli egitim basamaklariyla uyumlu olacak sekilde Kegioren Vilayet Hizmetler
Birligi anaokulunda ilk yardim farkindalig: etkinligi diizenlenmistir.
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D.1.2. Afet bolgesine destek i¢in goniillii olarak giden 6grencilere program sosyal
medya hesaplar1 araciligiyla ulasilarak sahadaki eksiklere destek olunmustur.
Ayrica afet bolgesine Ilk ve Acil Yardim program 6gretim eleman1 Ogr. Gor. Esra
Tekinyildiz da destek olmak igin gitmistir. 2022-23 bahar yariyili sonunda meslegin
etik yoniiniin arttirilmasi ve farkindalik kazanilmasi amaciyla paramedik yemin
toreni gerceklestirilmistir. Ayrica paramedik toreninde afet bolgesine giden
ogrencilere ve 6gretim elemanina da tesekkiir belgesi takdim edilmistir.

D.1.3. Siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerinden 4. Hedef nitelikli egitim ve 17. Hedef
hedefler icin ortakliklar basama@1 kapsaminda Kirikkale Universitesi SHMYO 11k
ve Acil Yardim Programi ile ortasa Paramediklerde Is Saglhigi Giivenligi ve
Paramediklerde Kariyer gelistirme konularint kapsayan online bir panel
gerceklestirilerek dgrencilerin katilimi saglanmastir.
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