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İlk ve Acil Yardım Programı öğrencilerinin 2024-2025 akademik yılı bahar dönemi mesleki uygulama dersi 4 

27 Şubat-30 Mayıs 2025 tarihleri arasında Bilkent Şehir Hastanesi, 112 Acil Sağlık Hizmetleri İstasyonları, 

Başkent Üniversitesi Hastanesi Erişkin ve Çocuk Acil Servisi’nde yürütülmüştür. 

Öğrencilere Yönetim Bilgi Sistemi üzerinden Google forms linki 

(https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe-

A8xtDsm4DDqsn_4Lz0Th0DXE4EkbGVjd1kKCFN67IQehZQ/viewform?usp=header) gönderilmiş olup 

birim sorumlularına iletilmesi istenmiştir. Anketlerde sorumluların değerlendirmesinin objektif olması için 

çok zayıf, zayıf, yeterli, iyi, çok iyi seçeneklerinden birini seçmeleri istenmiştir. Ayrıca; açık uçlu sorulara 

da yanıt verilmesi istenmiştir. Aynı ankete staj sorumlularının telefon numaraları ve müsait oldukları 

zamanları da yazmaları istenerek ek önerileri varsa bu önerilerin de dikkate alınması sağlanmıştır. Ankete 

14 merkezden 14 sorumlu yanıt vermiştir. 

Uygulama yapılan kurumda birim sorumlusu değerlendirme sonuçlarına göre okuldan alınan teorik (%92.9) 

ve uygulamalı eğitime (%85.8) yönelik memnuniyet oranının iyi olduğu tespit edilmiştir. Bununla birlikte 

hastaların büyük çoğunluğunun stajyerlerden memnuniyet oranının (%71.4) iyi olduğu ve hastane 

sorumlularının ise (%85.7) iyi olduğu saptanmıştır. Ayrıca İlk ve Acil Yardım Programı güçlü yönlerine 

büyük çoğunluğu (%85.8) eğitim kalitesi ve geliştirilmesi gereken yönlere de büyük çoğunluğu (%71.4) 

uygulama sayısının artırılması olarak bildirmiştir (Tablo 1 ). 

Tablo 1. İlk ve Acil Yardım Programı uygulamaya yönelik paydaş değerlendirme sonuçları 

   n % 

Okuldan alınan uygulamalı eğitime yönelik 
memnuniyet 

Çok zayıf 0 %0 
Zayıf 1 %7.1 
Yeterli 1 %7.1 
İyi 5 %35.8 
Çok iyi 7 %50.0 

Okuldan alınan teorik eğitime yönelik 
memnuniyet 

Çok zayıf 0 %0 
Zayıf 0 %5.3 
Yeterli 1 %1.8 
İyi 6 %42.9 
Çok iyi 7 %50.0 

Hastaların stajyerlerden genel 
memnuniyeti 

Çok zayıf 0 %0 
Zayıf 0 %0 
Yeterli 4 %28.6 
İyi 4 %28.6 
Çok iyi 6 %42.8 

Hastane sorumlularının stajyerlerden genel 
memnuniyeti 

Çok zayıf 0 %0 
Zayıf 0 %0 
Yeterli 2 %14.3 
İyi 2 %14.3 
Çok iyi 10 %71.4 

Bölüm güçlü yönleri 
Eğitim kalitesi 12 %85.8 
İletişim 1 %7.1 
Tıbbi yaklaşım 1 %7.1 

Bölüm geliştirilmesi gereken yönleri 
Yok 3 %21.4 
Öğrencinin istekli olması 2 %7.2 
Uygulama sayısının artırılması 10 %71.4 
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Aynı anketin son kısmında sorumluların telefon numaraları ve kendileri için uygun olan tarih ve 

saat aralığı istenmiştir. Belirlenen tarih ve saat aralığında İlk ve Acil Yardım Programı öğretim 

elemanları tarafından telefon yoluyla aranan sorumlulara yönelik örnek formdan bir kesit Tablo 

2’de bulunmaktadır. Dış paydaşlar ile öğrencilere yönelik değerlendirmelerinde genellikle yüksek 

düzeyde olumlu geri bildirim verilmiştir. Dış paydaşlar ile görüşme ve anketler sonucunda elde 

edilen bilgilere göre; İlk ve Acil Yardım Programı teorik eğitim, uyum, iletişim, öğrenmeye açık 

olma açısından güçlü olarak değerlendirilmektedir. İletişim becerilerinin güçlü olmaya devam 

etmesi için İletişim dersinin ve Davranış Bilimleri dersleri diğer dönemlerde de seçmeli ders 

havuzunda bulunarak; öğrencilerin bu dersleri alması teşvik edilmesinin uygun olacağı 

düşünülmektedir. Öğrencilerin uygulama becerilerinin daha da arttırılması için; alan derslerindeki 

uygulama sayısının arttırılması planlanacaktır. 

Tablo 2. İlk ve Acil Yardım Programı uygulamaya yönelik paydaş değerlendirme sonuçları 

 

 

 

 

 

 


